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SQ Cert GmbH

Gegriindet vom Deutschen Paritétischen  Wobhlfahrtsverband e.V., Gesamtverband, und
der UNION Versicherungsdienst GmbH ist die SQ Cert GmbH Zertifizierungsgesellschaft
seit vielen Jahren professioneller Partner fir die Einrichtungen der Mitgliedsorganisatio-
nen des Paritatischen in der Qualitétsarbeit. Wir prifen und zertifizieren Qualitétsma-
nagementsysteme (QM-Systeme) — auch von Einrichtungen, die nicht dem Paritatischen
zuzuordnen sind.

Wir konzentrieren uns auf die Branchen:
35 Erbringung von Dienstleistungen
e 37 Erziehung und Unterricht
e 38/1 Gesundheitswesen/Humanmedizin
* 38/3  Sozialwesen

Als Tochterunternehmen des Deutschen Paritétischen Wohlfahrtsverbands e.V., Gesamtverband,
und der UNION Versicherungsdienst GmbH sind wir mit den Strukturen und Werteorientierungen
der im Deutschen Paritétischen Wohlfahrisverband organisierten Tréger vertraut. Menschlichkeit,
Toleranz und soziale Gerechtigkeit sind die wertebezogenen Grundlagen unserer Arbeit.

Verfahren

Unser Dienstleistungsangebot umfasst mehr als zehn Regelwerke. Jedes System ist einem be-
stimmten Bereich im Sozial, Gesundheits- oder Bildungswesen zugeordnet. Damit bieten wir den
einzelnen Einrichtungen passgenaue Prifverfahren.

MafB3geblichen Anteil an unserem Portfolio haben Begutachtungen nach dem Paritétischen Qua-
litéts-Siegel®. Basis ist das Paritatische Qualitatssystem PQ Sys®.

Dieses Regelwerk gibt es in verschieden fachlichen Varianten wie z. B. fir:
* Trager von Integrationskursen (BAMF)
*  Weiterbildung
* Reha

Begutachtungen nach DIN EN ISO 9001 und AZAV (Akkreditierungs- und Zulassungsverord-
nung Arbeitsférderung) kénnen wir in Kooperation mit der proCum Cert GmbH Zertifizierungs-
gesellschaft anbieten.



Gutachter

Bei der Auswahl unserer Gutachterinnen und Gutachter legen wir besonderen Wert aut fach-
liche und soziale Kompetenz sowie autf einen hohen Praxisbezug. Unsere Gutachterinnen und
Gutachter kommen grundsétzlich aus dem Sozial-, Gesundheits- oder Bildungswesen. Sie verfi-
gen Uber langjéhrige Berufserfahrung und haben Einblick in die Tatigkeit der unterschiedlichen
Einrichtungen. RegelmaBige interne und externe Schulungen festigen die Kompetenz.

Begutachtung

Ein wertsch&tzendes Miteinander und eine professionelle Vorbereitung und Durchfihrung sind
die Grundlage unseres Begutachtungsprozesses. Gemeinsam mit dem Kunden werden Verbes-
serungspotenziale der Einrichtung identifiziert und umgesetzt. Das Ergebnis ist eine Systematisie-
rung und Optimierung der internen Abl&ufe.

lhr QM-System — unsere Dienstleistung

Sie bringen das passende Regelwerk zum Einsatz. Wir begutachten |hr QM-System. Dabei steht
lhnen unser Expertenteam jederzeit zur Seite.

Das umfassende Feedback unserer Auditorinnen und Auditoren gibt lhnen die Méglichkeit, inter-
ne Prozesse und Strukturen zu optimieren.

Zugleich verdeutlichen Sie gegeniiber Ihren Mitarbeitenden und lhren Klienten, dass lhre Einrich-
tung hohe Qualitatsanspriiche hat und diese auch umsetzt.

Gerne geben wir lhnen weitere Auskiinfte. Nehmen Sie mit uns Kontakt auf oder informieren Sie
sich unter www.sg-cert.de.

Wir freuen uns auf Sie.
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